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กิตติกรรมประกาศ 

 การวิจัยในชั้นเรียน  เรื่อง การใช้โปรแกรมฝึกพิมพ์เพื่อแก้ปัญหาทักษะการใช้แป้นพิมพ์ของนักเรียน
ได้ดำเนินการวิจัยและได้รับคำชี้แนะแก้ไข และปรับปรุงให้เป็นงานวิจัยที่สมบูรณ์แบบ โดยได้รับคำแนะนำ 
และการช่วยเหลือจากเพ่ือนครูและบุคลากรทางการศึกษา ทำให้การวิจัยในครั้งนี้ได้ดำเนินลุล่วงไปได้ด้วยดี 
 ขอกราบขอบพระคุณท่านผู้อำนวยการปกาศิต อนุกูล ผู้อำนวยการโรงเรียนชุมชนบ้านสันจำปา  
ท่านรองผู้อำนวยการชนะพันธ์ ถาวร รองผู้อำนวยการโรงเรียนชุมชนบ้านสันจำปาและคณะครูทุกท่าน  
รวมทั้งนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 ทุกคนที่ให้ความร่วมมือและช่วยเหลือในการดำเนินงานวิจัยให้
สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 

 
 

                                                                                             ผู้วิจัย 
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บทคัดย่อ 

 ผู้วิจัยจัดทำวิจัยเพื่อให้นักเรียนมีทักษะในการพิมพ์ตัวอักษรที่รวดเร็วและแม่นยำ พบว่านักเรียน
จำนวน 5 คน ที่ไม่สามารถพิมพ์จับเวลาผ่านเกณฑ์ได้ ผู้วิจัยจึงต้องการพัฒนาให้นักเรียนเหล่านั้นสามารถ 
พิมพ์สัมผัสตัวอักษรได้รวดเร็วและแม่นยำและผ่านเกณฑ ์
 การวิจัยนี้จะทำให้นักเรียนสามารถพิมพ์ดีดได้รวดเร็วและแม่นยำ รวมทั้งเป็นแนวทางในการพัฒนา
ทักษะด้านการพิมพ์ดีดต่อไปด้วยเครื่องมือที่นำมาใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบทดสอบจับเวลา , โปรแกรมพิมพ์
สัมผัส การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้เวลาในคาบเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ครั้งละ 20 นาที ได้ดำเนินการทดลอง   
ดังนี้ ผู้วิจัยได้จัดแบบทดสอบในการจับเวลาในการพิมพ์  โดยการจับเวลา 5 นาที ผลการวิจัยพบว่า นักเรียน
สามารถรู้จักและจำตัวอักษรได้ รวมทั้งสามารถพิมพ์สัมผัสอักษรได้อย่างรวดเร็วและแม่นยำ สามารถพิมพ์
แบบทดสอบในการจับเวลาผ่านเกณฑ์ 
 ในการวิจัยครั้งนี้นักเรียนจำนวนทั้งหมดมีข้อบกพร่องหลายอย่าง ทำให้ผู้วิจัยต้องแก้ไขข้อบกพร่อง  
ทีละอย่างและได้ค้นพบว่าสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถเต็มศักยภาพ ถึงแม้ว่าผู้เรีย นเหล่านั้น 
จะมาจากสิ่งแวดล้อมใด ๆ ก็ตาม 
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บทท่ี 1 
 

ชื่อเร่ือง             การใช้โปรแกรมฝึกพิมพ์เพื่อแก้ปัญหาทักษะการใช้แป้นพิมพ์ของนักเรียน 
ชื่อผู้วิจัย           นายธีรวัฒน์ กุลต๊ะ 
 

1. ที่มาและความสำคัญของการวิจัย 
    การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่า
ผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมผู้เรียนให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ
และเต็มตามศักยภาพ การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญเกิดขึ้นจากพ้ืนฐานความเชื่อที่ว่า การจัด
การศึกษามีเป้าหมายสำคัญที่สุดคือการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนแต่ละคนได้พัฒนาตนเองสูงสุด
ตามกำลังหรือศักยภาพของแต่ละคน แต่เนื่องจากผู้เรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกันทั้งด้านความรู้ ความสนใจ 
ความถนัดและยังมีทักษะพ้ืนฐานอันเป็นเครื่องมือสำคัญที่จะใช้ในการเรียนรู้อันได้แก่ทักษะในการฟังพูดอ่าน
เขียน ความสามารถทางสมอง ระดับสติปัญญา และการแสดงผลของการเรียนรู้ออกมาในลักษณะที่ต่างกันจึง
ควรมีการจัดการที่เหมาะสมในลักษณะที่แตกต่างกัน ตามเหตุปัจจัยของผู้เรียนแต่ละคนและผู้มีบทบาทสำคัญ
ในกลไกของการจัดการเรียนรู้นี้คือครู  

ในการจัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 โรงเรียนชุมชนบ้านสันจำปา 
พบว่ามีนักเรียนบางคนมีปัญหาการใช้แป้นพิมพ์ไม่คล่อง เช่น การใช้ปุ่มควบคุมต่างๆ ความเร็วในการพิมพ์ 
และคำผิดจำนวนมาก ซึ่งผลจากการสำรวจพบว่านักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 มีนักเรียนจำนวน 5 คน  
จากจำนวนทั้งหมด 26 คน ที่ยังมีปัญหาการใช้แป้นพิมพ์ ทั้งนี้เนื่องจากมีการฝึกฝนน้อย และขาดทักษะความ
มั่นใจในการใช้แป้นพิมพ์ หากไม่ได้รับการแก้ไขปัญหานี้จะทำให้นักเรียนขาดพ้ืนฐานการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์
ซึ่งเป็นสิ่งจำเป็นอย่างมากในการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ ดังนั้นในการพัฒนาทักษะในครั้งนี้ เป็นการวัดและ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนที่ผ่านการฝึกฝนการใช้แป้นพิมพ์ ด้วยการใช้โปรแกรมฝึกพิมพ์สัมผัสช่วยฝึก   

 
2. วัตถปุระสงค์  

เพ่ือศึกษาผลการแก้ปัญหานักเรียนที่ขาดทักษะพ้ืนฐานในการใช้แป้นพิมพ์ โดยใช้กระบวนการเสริมฝึก
ทักษะการใช้แป้นพิมพ์ด้วยโปรแกรมฝึกพิมพ์สัมผัสออนไลน์  
  

3. สมมติฐานการวิจัย 
  นักเรียนที่เรียนด้วยโปรแกรมฝึกพิมพ์สัมผัส มีทักษะด้านการพิมพ์ดีดเพ่ิมมากขึ้นและพิมพ์ได้รวดเร็ว
และแม่นยำถูกต้อง 
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4. ขอบเขตของการวิจัย  
กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 ของโรงเรียนชุมชนบ้านสัน

จำปา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 
 

ตัวแปรที่ศึกษา 
1.   ตัวแปรต้น        โปรแกรมฝึกพิมพ์สัมผัส 
2.   ตัวแปรตาม      ผลสัมฤทธิ์ของทักษะการใช้แป้นพิมพ์ของนักเรียน 
3.   ระยะเวลา       ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 2567  –  5 กันยายน 2567 

 
5. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
 
 
 
 

 
6. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ผลการวิจัยในครั้งนี้เป็นข้อมูลอย่างหนึ่งที่ช่วยแก้ปัญหาทักษะการใช้แป้นพิมพ์ของนักเรียนซึ่งส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์พ้ืนฐานในการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ และเป็นปัจจัยที่สำคัญที่จะช่วยให้นักเรียนประสบความสำเร็จ
ในการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์มีความสุขในการเรียนรู้และมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาคอมพิวเตอร์ ช่วยให้ผู้วิจัยได้ทราบ
ถึงปัญหาและสามารถแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 
 

7. นิยามศัพท์เฉพาะ 
  1. โปรแกรมพิมพ์ฝึกพิมพ์สัมผัส  คือ โปรแกรมสำหรับใช้ฝึกพิมพ์ดีดออนไลน์ 

2. การพัฒนาทักษะด้านการพิมพ์ คือ นักเรียนสามารถพิมพ์ดีดผ่านเกณฑ์ทดสอบที่ครูกำหนด 
3. เกณฑ์ผ่านการทดสอบโดยมีเกณฑ์ ดังนี้ 

   3.1   เกณฑ์ข้ันต่ำ        พิมพ์ได้ 10-19 คำต่อนาที 
3.2   เกณฑ์ข้ันกลาง     พิมพ์ได้ 20-29 คำต่อนาที 
3.3   เกณฑ์ข้ันสูง        พิมพ์ได ้ 30 คำขึ้นไปต่อนาที 

 
 

 

ตัวแปรต้น 
โปรแกรมฝึกพิมพ์สัมผัส

ออนไลน์ 
 

ตัวแปรตาม 
 ผลสัมฤทธิ์ของทักษะการใช้

แป้นพิมพ์ของนักเรียน 
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บทที่ 2 
แนวคิด    หลักการ   และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาการพัฒนาทักษะด้านการพิมพ์ของนักเรียน ด้วยโปรแกรมฝึกพิมพ์สัมผัส  
กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร ตำราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยจำแนกเนื้อหาได้
ดังนี้ 
  1. แนวคิดเก่ียวการพัฒนาทักษะ 

2. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะ  
  ทักษะ (Skill)  หมายถึง   ความสามารถในการจัดการกับพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับคนอ่ืน ๆ  ซึ่งนำไป 
สู่ระดับการปฏิบัติตามที่ต้องการ    (จักรกฤช    สิงห์ศิลารักษ์  :   ออนไลน์)    สอดคล้องกับที่  ครอนบาร์ค 
(Cronbach. 1977 :  393)   กล่าวว่า     ทักษะว่าเป็นการปฏิบัติที่เกิดจากการเรียนรู้สามารถกระทำได้โดย
แทบจะไม่ต้องใช้ความคิด    ซึ่งเมื่อพิจารณาความหมายและลักษณะของทักษะข้างต้นจะเห็นได้ว่าการ
ปฏิบัติการอย่างมีทักษะจำเป็นต้องอาศัยพัฒนาการของกระบวนการเรียนรู้    และกลไกการทำงานของ
กล้ามเนื้อในการปฏิบัติการ ซึ่งสามารถสังเกตได้จากเกณฑ์   4   ประการคือ   ความเร็ว   (Speed)    ความ
แม่นยำ  (Accuracy) ลักษณะท่าทาง   (Form)   และความคล่องตัว   (Adaptability)  กล่าวคือ คนที่มีทักษะ
ย่อมสามารถปฏิบัติการอย่างรวดเร็วภายในเวลาอันจำกัด มีความแม่นยำในการเคลื่อนไหวกล้ามเนื้อ ไม่ขัดเขิน
ผิดพลาด ใช้พลังงานหรือความพยายามน้อยที่สุด   และสามารถปฏิบัติการได้ในสถานการณ์ที่แตกต่างออกไป 
ทักษะจึงมีลักษณะสำคัญ  3   ประการ   คือ   เป็นการตอบสนองทางกลไกที่ต่อเนื่องกันเป็นลูกโซ่ (Response   
Chain)  เป็นการเกี่ยวข้องและประสานกันในการเคลื่อนไหวของ อวัยวะ (Movement  Coordination) และ
เป็นการจัดระเบียบต่อเนื่องในการตอบสนองเข้าเป็นรูปแบบการตอบสนองที่ ซับซ้อน  และเป็นดังที่   การริส
สัน และ  แมกอน (Garrison  and  Magoon. 1972 : 640) กล่าวว่า  ทักษะเป็นแบบของพฤติกรรมที่กระทำ
ไปด้วยความราบเรียบ (Smooth)  รวดเร็ว  แม่นยำ  และมีความสอดคล้องผสมผสานกันอย่างเหมาะสมของ
กล้ามเนื้อต่าง ๆ  อันเป็นผลมาจากการพัฒนาความสามารถของบุคคล  

การพัฒนาทักษะ  หมายถึง   การเพ่ิมความสามารถด้านพฤติกรรมให้กับผู้เรียนให้มีความแม่นยำและ
ถูกต้องในการปฏิบัติมากขึ้น  

 
2. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  นางสุวิมล   ภูริสัตย์ (บทคัดย่อ: 2552) เรื่อง รายงานผลการพัฒนาการพิมพ์สัมผัสพิมพ์ดีดไทย โดยใช้
ชุดฝึกทักษะ ในรายวิชา ง30281 งานพิมพ์ดีด เรื่อง การเรียนรู้แป้นอักษรต่างๆ สำหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการศึกษาค้นคว้าพบว่า ชุดฝึกทักษะในรายวิชา  ง 30281  งานพิมพ์ดีด  เรื่องการเรียนรู้
แป้นอักษรต่าง ๆ สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 ที่มีประสิทธิภาพ  88.89/90.48 เมื่อพิจารณา
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แล้ วถื อ ว่ า เป็ น ชุ ด ฝึ กทั กษ ะที่ มี ป ระสิ ท ธิ ภ าพ ที่ ย อม รั บ ได้  ส รุป ได้ ว่ าชุ ด ฝึ กทั กษ ะใน ราย วิ ช า  
ง 30281 งานพิมพ์ดีด เรื่องการเรียนรู้แป้นอักษรต่าง ๆ สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ผู้รายงาน
สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ความสามารถในการพิมพ์ดีด  สำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 หลังเรียนด้วยชุดฝึกทักษะสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และความ
พึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อชุดฝึกทักษะในรายวิชา ง 30281 งานพิมพ์ดีดเรื่องการเรียนรู้แป้นอักษรต่างๆ   
สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ส่วนใหญ่อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 

นางสุวารี   ติยารัชกุล (บทคัดย่อ: 2549) เรื่อง การฝึกทักษะพิมพ์อักษรแป้นเหย้า พิมพ์ดีดอังกฤษ  
โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปของนักศึกษา ปวช.ชั้นปีที่ 1  สาขาการบัญชี  ภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2549  
เพ่ือการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในการพัฒนาการพิมพ์อักษรแป้นเหย้าพิมพ์ดีดอังกฤษ  ให้มีความชำนาญ  
จำเป็นอย่างยิ่งที่ครูผู้สอนจะต้องมีการทำวิจัย  ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมี
ความมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปมาช่วยในการทำวิจัยโดยให้
นักเรียนได้ฝึกทักษะตามโปรแกรมจนครบ ซึ่งจะต้องผ่านตั้งแต่ขั้นตอนแรกจึงทำในขั้นตอนที่ 2 จนครบทุก
ขั้นตอน  โดยมีการใช้เครื่องมือในการวิจัยดังนี้ 

1. แบบสังเกตการณ์ทำงาน 
2. แบบรายงานผลการฝึก     
3 แบบทดสอบโดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการ (PAOR) ซึ่งมีกลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนชั้น ปวช. 1    

สาขาการบัญชี จำนวน 6 คน ผลการวิจัยครั้งนี้พบว่า นักเรียนได้ใช้โปรแกรมครบทุกขั้นตอน ทำให้มีผลการ
เรียนสูงขึ้นทุกคนมีความชำนาญในการใช้แป้นเหย้าดีขึ้น ซึ่งเป็นผลมาจากความสนใจ ตั้งใจปฏิบัติจริงจังและ
โดยการกำกับดูแลของครูผู้สอนอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่อง 
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บทที่ 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 

3.1 กลุม่เป้าหมาย  
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 จำนวน 26 คน  

 
3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.2.1 โปรแกรมพิมพ์สัมผัสออนไลน์ ที่เป็นโปรแกรมสำหรับใช้ฝึกพิมพ์ในเครื่องคอมพิวเตอร์ 

3.2.2 แบบทดสอบจับเวลา 5 นาที โดยนำผลไปเทียบเกณฑ์ประเมินผล  
3.2.3 ตารางสถิติความเร็วในการพิมพ์ดีดของนักเรียน จำนวน 1 ชุด 

 

3.3 ขั้นตอนการดำเนินการ 
3.3.1 ทดสอบทักษะการพิมพ์ของนักเรียนจำนวน 26 คน แล้วประเมินผลตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยได้กำหนด 
3.3.2 แยกนักเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์มาฝึกปฏิบัติด้วยการใช้โปรแกรมพิมพ์สัมผัส โดยระยะเวลาที่ใช้ฝึก

ใช้เวลาในคาบเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ครั้งละ 20 นาที จำนวน 5 ครั้ง 
3.3.3 ประเมินผลการเรียนด้วยการดูผลงานสถิติความเร็วในการพิมพ์ดีดไม่ต่ำกว่าเกณฑ์ประเมินขั้นต่ำ  

10 คำ/นาท ี
 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมลู   
หลังจากท่ีนักเรียนฝึกปฏิบัติด้วยการใช้โปรแกรมพิมพ์สัมผัสครบ จำนวน 5 ครั้งครูก็ทำการทดสอบจับ

เวลาพิมพ์ดีด 5 นาที ประเมินผลตามเกณฑ์ท่ีกำหนดและบนัทึกสถิติความเร็วในการพิมพ์ดีด 
 

3.5 การจัดทำข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติของนักเรียนแต่ละคนเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 3 ระดับที่ครูกำหนด 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ือศึกษาผลการแก้ปัญหานักเรียนที่ขาดทักษะพ้ืนฐานในการใช้
แป้นพิมพ์ โดยใช้กระบวนการเสริมฝึกทักษะการใช้แป้นพิมพ์ด้วยโปรแกรมฝึกพิมพ์สัมผัส ผู้วิจัยได้แสดงผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 

 

4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนที่ 1 การทดสอบก่อนเรียนโดยการจับเวลา 5 นาที  ก่อนการทดลองเรียนพิมพ์ดีดด้วยโปรแกรม

ฝึกพิมพ์สัมผัส 
ตารางที่ 4.1  แสดงผลการทดสอบความเร็วโดยการจับเวลา 5 นาที   ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1
จำนวน 26 คน   

ลำดับ ชื่อ – สกุล 
จำนวนคำที่พิมพ์

ได้ใน 5 นาที 
ค่าเฉลี่ย สรุปผลการทดลอง 

1 เด็กชายธนเดช  ชัยยา 75 คำ 15  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
2 เด็กชายรัฐศาสตร์  ฤทธิ์มั่น 75 คำ 15  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
3 เด็กชายตระกูล  อินทวี 65 คำ 13  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
4 เด็กชายพิเชฐ  อุ่นใจ 65 คำ 13  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
5 เด็กชายสรวิชญ์  วรรณสุทธิ ์ 75 คำ 15   คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
6 เด็กชายณัฐดนัย ไชยวรรณ 25 คำ 5   คำ : นาท ี ต่ำกว่าเกณฑ์ 
7 เด็กชายจิณท์ชดา ปัญญา 65 คำ 13  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
8 เด็กชายมิณท์ชดา ปัญญา 25 คำ 5   คำ : นาท ี ต่ำกว่าเกณฑ์ 
9 เด็กชายพัฒน์ธรพงษ์ บุญฤทธิ์ 65 คำ 13  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
10 เด็กชายสิทธิพล  เทโวขัติ 65 คำ 13  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
11 เด็กชายเอกพิทักษ ์บุญปลอด 75 คำ 15  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
12 เด็กชายอัครพล  เสาเปา 65 คำ 13  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
13 เด็กชายชนัญกฤติ แซ่จ๋าว 25 คำ 5   คำ : นาท ี ต่ำกว่าเกณฑ์ 
14 เด็กชายวรเวช แซหมื่อ 65 คำ 13  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
15 เด็กหญิงศุภกร  วงค์เต็มจักร 75 คำ 15  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
16 เด็กหญิงนิรชา  พงษ์วิเศษ 65 คำ 13  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
17 เด็กหญิงศศิพิมพ์  พินิจ 30 คำ 6  คำ : นาท ี ต่ำกว่าเกณฑ์ 
18 เด็กหญิงศรุตาริณ บุญรักษ์ 75 คำ 15  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
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ลำดับ ชื่อ – สกุล 
จำนวนคำที่พิมพ์

ได้ใน 5 นาที 
ค่าเฉลี่ย สรุปผลการทดลอง 

19 เด็กหญิงจุฑามาศ  ทุนเอ 75 คำ 15  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
20 เด็กหญิงณิชานนท์  ยุงหนู 25 คำ 5   คำ : นาท ี ต่ำกว่าเกณฑ์ 
21 เด็กหญิงกัญญาณัฏฐ์ วราดิลก 65 คำ 13  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
22 เด็กหญิงพรรณทิรา  นันทิ 65 คำ 13  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
23 เด็กหญิงศศินันท ์กันทะนัด 65 คำ 13  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
24 เด็กหญิงกัลยากร เอี้ยวตระกูล 75 คำ 15  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
25 เด็กหญิงเบญญาภา ขจร 65 คำ 13  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
26 เด็กหญิงกณิกา เยชอกู่ 65 คำ 13  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 

จากตารางที่   4.1  พบว่า จากจำนวนนักเรียนที่เข้ารับการทดสอบจำนวน 26 คน ผ่านการทดสอบ
ตามเกณฑ์ทั้งสิ้น 21 คน โดยพบว่ามีนักเรียนจำนวน 5 คน มีสถิติความเร็วในการทดสอบพิมพ์ด้วยการจับเวลา 
ต่ำกว่าเกณฑ์ขั้นต่ำ (10 คำ/นาที) ประกอบด้วยเด็กชายณัฐดนัย ไชยวรรณ เด็กชายมิณท์ชดา ปัญญา  
เด็กชายชนัญกฤติ แซ่จ๋าว เด็กหญิงศศิพิมพ์  พินิจและเด็กหญิงณิชานนท์  ยุงหนู จึงเป็นกลุ่มเป้าหมายที่มี
ปัญหาต้องได้รับการพัฒนาทักษะด้านการพิมพ์ให้มากขึ้นโดยครูผู้สอนแก้ไขปัญหาด้วยการพัฒนาทักษะด้าน
การพิมพ์ด้วยโปรแกรมฝึกพิมพ์สัมผัส  
 

ตอนที่ 2 การทดสอบหลังเรียน โดยการจับเวลา 5 นาที หลังการทดลองเรียนพิมพ์ดีดด้วยโปรแกรม 
ฝึกพิมพ์สัมผัสของนักเรียนกลุ่มเป้าหมายจำนวน 5 คน  

ตารางท่ี  4.2   แสดงผลการทดสอบการจับเวลา ของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย จำนวน 5 คน 
ลำดับ ชื่อ – สกุล จำนวนคำที่

พิมพ์ได้ใน 5 
นาที 

ค่าเฉลี่ย สรุปผลการทดลอง 

1 เด็กชายณัฐดนัย ไชยวรรณ 70 คำ 14  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
2 เด็กชายมิณท์ชดา ปัญญา 75 คำ 15  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
3 เด็กชายชนัญกฤติ แซ่จ๋าว 65 คำ 13  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
4 เด็กหญิงศศิพิมพ์  พินิจ 70 คำ 14  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 
5 เด็กหญิงณิชานนท์  ยุงหนู 60 คำ 12  คำ : นาท ี ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ 

 
จากตารางที่  4.2    พบว่านักเรียนทั้ง 5 คน สามารถผ่านการทดสอบจับเวลา 5 นาที ทุกคนผ่าน

เกณฑ์ขั้นต่ำเรียงตามลำดับดังนี้ เด็กชายมิณท์ชดา ปัญญา (15 คำ : นาที ) เด็กชายณัฐดนัย ไชยวรรณ 
(14 คำ : นาที ) เด็กหญิงศศิพิมพ์  พินิจ  (14 คำ : นาที ) เด็กชายชนัญกฤติ แซ่จ๋าว  (13 คำ : นาที )  
และเด็กหญิงณิชานนท์  ยุงหนู (14 คำ : นาท)ี 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย   อภิปรายผล   และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยชั้นเรียนเรื่อง การใช้โปรแกรมฝึกพิมพ์เพ่ือแก้ปัญหาทักษะการใช้แป้นพิมพ์ของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 

 

 1. วัตถุประสงค ์  
เพ่ือศึกษาผลการแก้ปัญหานักเรียนที่ขาดทักษะพ้ืนฐานในการใช้แป้นพิมพ์ โดยใช้กระบวนการเสริม  

ฝึกทักษะการใช้แป้นพิมพ์ด้วยโปรแกรมฝึกพิมพ์สัมผัส 

 
2. สมมติฐานในการวิจัย 

นักเรียนที่เรียนด้วยโปรแกรมฝึกพิมพ์สัมผัส มีทักษะด้านการพิมพ์ดีดเพ่ิมมากขึ้นและพิมพ์ได้รวดเร็ว
และแม่นยำถูกต้อง 

 
3.ขอบเขตของการวิจัย  

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 โรงเรียนชุมชนบ้านสันจำปา  
 
ตัวแปรที่ศึกษา 

1.   ตัวแปรต้น        โปรแกรมฝึกพิมพ์สัมผัสออนไลน์ 
2.   ตัวแปรตาม      ผลสัมฤทธิ์ของทักษะการใช้แป้นพิมพ์ของนักเรียน 
3.   ระยะเวลา       ตั้งแต่วันที่   1 เมษายน 2567  –  5 กันยายน 2567 

 
4. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
 
 
 
 

 
5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ผลการวิจัยในครั้งนี้เป็นข้อมูลอย่างหนึ่งที่ช่วยแก้ปัญหาทักษะการใช้แป้นพิมพ์ของนักเรียนซึ่งส่งผล 
ต่อผลสัมฤทธิ์ พ้ื นฐาน ในการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์  และเป็ นปัจจัยที่ สำคัญที่ จะช่ วยให้ นั ก เรียน 

ตัวแปรต้น 
โปรแกรมฝึกพิมพ์สัมผัส

ออนไลน์ 
 

ตัวแปรตาม 
 ผลสัมฤทธิ์ของทักษะการใช้

แป้นพิมพ์ของนักเรียน 
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ประสบความสำเร็จในการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์มีความสุขในการเรียนรู้และมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาคอมพิวเตอร์ 
ช่วยให้ผู้วิจัยได้ทราบถึงปัญหาและสามารถแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 
 

6. สรุปผลการวิจัย 
จากจำนวนนักเรียนที่เข้ารับการทดสอบจำนวน 26 คน สามารถผ่านการทดสอบจับเวลาทั้งสิ้น 21 คน 

โดยพบว่ามีนักเรียนจำนวน 5 คน มีสถิติความเร็วในการทดสอบพิมพ์ด้วยการจับเวลา ต่ำกว่าเกณฑ์ขั้นต่ำ   
(10 คำ/นาที) ประกอบด้วย เด็กชายณัฐดนัย ไชยวรรณ เด็กชายมิณท์ชดา ปัญญา เด็กชายชนัญกฤติ แซ่จ๋าว 
เด็กหญิงศศิพิมพ์  พินิจและเด็กหญิงณิชานนท์  ยุงหนู  จากผลการทดสอบจับเวลาที่มีนักเรียนไม่ผ่านการ
ทดสอบจำนวน 5 คนนี้  จึงเป็นกลุ่มเป้าหมายที่มีปัญหาต้องได้รับการพัฒนาทักษะด้านการพิมพ์ให้มากขึ้นโดย
ครูผู้สอนแก้ไขปัญหาด้วยการพัฒนาทักษะด้านการพิมพ์ ด้วยโปรแกรมฝึกพิมพ์สัมผัส 

การทดสอบหลังเรียน โดยการจับเวลา 5  นาที หลังการทดลองเรียนพิมพ์ดีดด้วยโปรแกรมฝึกพิมพ์
สัมผัสพบว่าเรียนทั้ง 5 คน สามารถผ่านการทดสอบจับเวลา  5 นาทีทุกคน ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ เรียงตามลำดับ
ดังนี้ เด็กชายมิณท์ชดา ปัญญา (15 คำ : นาที ) เด็กชายณัฐดนัย ไชยวรรณ (14 คำ : นาที ) เด็กหญิงศศิพิมพ์  
พินิจ (14 คำ : นาท)ี เด็กชายชนัญกฤติ แซ่จ๋าว (13 คำ : นาที) และเด็กหญิงณิชานนท์  ยุงหนู (14 คำ : นาท)ี 
 

7. อภิปรายผล 
         การการทำวิจัยในชั้นเรียน เรื่อง การใช้โปรแกรมฝึกพิมพ์เพ่ือแก้ปัญหาทักษะการใช้แป้นพิมพ์  
ของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 โรงเรียนชุมชนบ้านสันจำปา แล้วทำการประเมินซึ่งผลการประเมิน
สอดคล้องกับแนวคิดและหลักการจัดทำวิจัยในชั้นเรียน ดังนี้  
         จากผลการประเมินโดยใช้แบบทดสอบจับเวลา 5 นาที เพ่ือวัดทักษะด้านการพิมพ์ของกลุ่มเป้าหมาย 
จำนวน 21 คน  พบว่าผลการทดสอบผ่านเกณฑ์การประเมินทั้งหมด ทั้งนี้ เป็นเพราะงานวิจัยในชั้นเรียน  
เป็นการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน โดยครูเป็นผู้ดำเนินการแก้ไขปัญหาควบคู่ไปกับการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน ซึ่งสอดคล้อง กับ นางนันทา  ตุ้มทอง  (2553,ออนไลน์) ได้แก้ปัญหาผู้เรียนพิมพ์งานคอมพิวเตอร์ 
ไม่คล่อง โดยใช้วิธีครูจัดสอนเสริมการพิมพ์ด้วยสื่อฝึกพิมพ์ดีดในช่วงพักกลางวันเป็นเวลา  2 เดือน  
โดยครูกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนเช่น พิมพ์ได้  1 เรื่อง นำมาเสนอจะได้  5 คะแนน นำคะแนนที่ได้ไป
ประเมินตามสภาพจริงร่วมกับวิธีอ่ืนนักเรียนรู้จักการพิมพ์ด้วยระบบสัมผัสทำให้พิมพ์คล่องและรวดเร็วยิ่งขึ้น 

ผลการวิจัยพบว่า ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีทักษะในการพิมพ์เพ่ิมมากขึ้นและมีกำลังใจในการ
พิมพ์งาน ครูและผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน สอดคล้องกับ นางขนิษฐา จิตรอรุณ (บทคัดย่อ: ออนไลน์)  
ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์และการพัฒนาทักษะการพิมพ์ของนักเรียนต่อไป  
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ข้อเสนอแนะ 
           ผลจากการทำวิจัยในชั้นเรียนครั้งนี้  ทำให้ครูสามารพัฒนาด้านการเรียนการสอนดังนี้ 
    1. พัฒนาครูให้มีความรู้เกี่ยวกับการแก้ปัญหากับผู้เรียนเฉพาะด้านมากข้ึน โดยใช้วิธีการที่หลากหลาย 
เพ่ือมุ่งพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2. เพ่ือพัฒนาทักษะความสามารถของผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้มาตรฐานและมีคุณภาพ
ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่กำหนดไว้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



11 
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